
2019年 11月 28日 

 

鉄道コレクション東京メトロ 5000系 3両セットについてお詫びとお願い 

 

平素はメトログッズをご愛顧いただき誠にありがとうございます。 

2019年 11月 17日(日曜日)に開催されました「メトロファミリーパーク in AYASE 2019」のイベント会場内、

東京メトロ物販ブースにおいて先行発売いたしました、鉄道コレクション東京メトロ 5000系 3両セットの先頭

車「5151号車」の左側面のロゴマークの印刷内容に誤りがあることが判明いたしました。 

 

 

 

                     

 

 

 

           誤                       正 

 

ご希望されるお客様には、大変お手数をおかけいたしますが、交換対応をさせていただきますので、下記 URL

よりご対応をお願いします。 

 

URL：https://www.tomytec.co.jp/diocolle/news/20191128/index.html 

 

お問合せ先：株式会社トミーテックお客様相談室 ニューホビー係 03-3695-3161 

        月～金曜日（祝・祭・休日除く） 

 

なお、12月 1日以降「ECサイト：メトロの缶詰 https://www.metocan.com/shop/ 」「地下鉄博物館」「書泉グ

ランデ」「書泉ブックタワー」等で発売する当該商品につきましては仕様上の問題はございません。 

 

多大なるご迷惑をおかけしますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

11月 28日 

株式会社メトロコマース 
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